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Đối với Thôn, Buôn, Khu phố, Ấp
Quản lý dân cư, hộ dân một cách khoa học.
Quản lý giao việc nội bộ hiệu quả.
Thông báo, mời họp thuận tiện.
Khảo sát ý kiến cư dân dễ dàng, nhanh chóng.
Tăng tính tương tác giữa ban quản trị khu phố và cư dân.
Lắng nghe ý kiến cư dân thông qua góp ý, kiến nghị, phản ánh.
Tối ưu và giảm chi phí hoạt động.
Thống kê, báo cáo.

Đối với Phường/ Xã, Huyện, TP, Tỉnh
Quản lý công việc xuyên suốt từ trên xuống. dưới.
Quản lý thông tin xuyên suốt.
Thống kê, báo cáo.
Tìm kiếm dễ dàng.

Ban điều hành Thôn, Buôn, Khu phố, Ấp phần lớn là cán bộ không chuyên trách hoặc bán
chuyên trách nhưng có tâm huyết phục vụ cộng đồng.
Khối lượng công việc nhiều Thực hiện thủ công Hồ sơ, tài liệu, chứng từ lưu trữ bằng giấy, dễ hư
hỏng, thất lạc.
Số lượng cư dân đông Địa bàn rộng lớn Khó nắm tình hình, vấn đề phát sinh; Khó khăn trong
việc tuyên truyền, vận động, thông báo.

HIỆN TRẠNG

LỢI ÍCH MANG LẠI

Nhằm nâng cao năng lực quản lý, tương tác công việc giữa
cấp xã phường với cấp thôn, buôn, khu phố, ấp và giữa cấp
thôn, buôn, khu phố, ấp với người dân. Hỗ trợ việc xử lý
công việc của ban quản trị thôn, buôn, khu phố, ấp.

GIỚI THIỆU

DC 4.0 là giải pháp chuyển đổi số toàn diện dành cho cấp
cơ sở, nhằm tăng cường hiệu quả quản lý, kết nối ba chiều
giữa chính quyền - ban điều hành khu dân cư - người dân.
Giải pháp góp phần hiện đại hóa công tác quản lý hành
chính, tạo nền tảng dữ liệu số hóa cho các địa phương,
hướng đến xây dựng chính quyền điện tử và đô thị thông
minh từ cơ sở.



CHỨC NĂNG DÀNH CHO LÃNH ĐẠO, CÁN BỘ PHƯỜNG, XÃ 

Dashboard dành cho lãnh đạo.
Quản lý Thôn, Buôn, Khu phố, Ấp.
Quản lý thông tin cư dân.
Quản lý lịch họp.
Quản lý ban điều hành.
Quản lý các khoản thu chi.
Quản lý ý kiến đóng góp, phản ánh.
Quản lý công văn, hồ sơ, giấy tờ.
Quản lý tin tức, thông báo.
Thống kê, báo cáo.

CHỨC NĂNG DÀNH CHO BAN ĐIỀU HÀNH KHU PHỐ, ẤP

Xem bản đồ phân bố dân cư.
Xem và cập nhật thông tin cư dân.
Tạo cuộc họp, mời họp và nhắc nhở lịch họp.
Theo dõi nhiệm vụ được giao, báo cáo công việc.
Quản lý thông tin thành viên, đảng viên.
Theo dõi các công việc, sự vụ của Khu phố.
Báo cáo, đối soát thu chi.
Tiếp nhận, xử lý các phản ánh, góp ý kiến của cư dân.
Quản lý tin tức, thông báo.
Thống kê, báo cáo.
Tìm kiếm dễ dàng.

THÀNH PHẦN THAM GIA
HỆ THỐNG

CÁC CÁN BỘ BAN ĐIỀU HÀNH THÔN,
BUÔN, KHU PHỐ, ẤP CÔNG DÂNLÃNH ĐẠO

PHƯỜNG/ XÃ
QUẢN TRỊ HỆ

THỐNG

CHỨC NĂNG CỦA HỆ THỐNG



Khảo sát
địa bàn

Cấu hình hệ thống
theo địa phương

Đào tạo
cán bộ

Triển khai
thử nghiệm

Chính thức vận
hành

Quy trình triển khai

Hệ thống được xây dựng với kiến trúc bảo mật nhiều lớp, tuân thủ tiêu chuẩn
bảo mật thông tin ISO 27001.
Phân quyền truy cập chi tiết theo vai trò: lãnh đạo, cán bộ điều hành, cư dân.
Dữ liệu được mã hoá, sao lưu định kỳ theo ngày/tuần.
Hỗ trợ đa nền tảng: có thể sử dụng qua trình duyệt Web hoặc ứng dụng di
động trên Android/iOS.
Hệ thống có thể triển khai cục bộ (on-premise) hoặc trên nền tảng điện toán
đám mây (cloud).

BẢO MẬT VÀ CÔNG NGHỆ

TRIỂN KHAI VÀ HỖ TRỢ

Cung cấp tài liệu hướng dẫn chi tiết, video
mô tả nghiệp vụ, và tổ chức đào tạo trực
tiếp hoặc trực tuyến.

Hỗ trợ kỹ thuật liên tục 24/7 qua hotline và
email. Có đội ngũ triển khai tại các khu vực
trọng điểm.

CHỨC NĂNG DÀNH CƯ DÂN

Xem thông tin cá nhân, hộ gia đình, yêu cầu cập nhật thông tin.
Xem tin tức, thông báo từ Phường xã, Khu phố, Ấp.
Gửi, theo dõi các ý kiến đóng góp, phản ánh.
Xem lịch họp được mời, xác nhận tham dự họp.
Xem các khoản thu, chi của Phường xã, Khu phố, Ấp.
Xem nội dung cuộc họp của Phường xã, Khu phố, Ấp.



ĐĂNG KÝ DEMO MIỄN PHÍ NGAY HÔM NAY!
Bạn là lãnh đạo xã/phường hoặc quản lý khu phố/ấp và đang
tìm giải pháp số hoá công tác quản lý?  
Liên hệ để được demo hệ thống và tư vấn triển khai phù hợp
với địa phương bạn.

KÊU GỌI HÀNH ĐỘNG

CĂN CỨ PHÁP LÝ
Nghị quyết số 37-NQ/TW ngày 24/12/2018 của Bộ Chính trị về việc sắp xếp
các ĐVHC cấp huyện và cấp xã. 
Kết luận 48-KL/TW ngày 30/01/2023 của Bộ Chính trị và Nghị quyết số
595/NQ-UBTVQH15 ngày 12/9/2022 của Ủy ban Thường vụ Quốc hội về việc
tiếp tục thực hiện chủ trương sắp xếp các ĐVHC cấp huyện, cấp xã; 2023 -
2025 và giai đoạn 2026 - 2030.
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